Online-Shopping

Blauer Engel auf letzter Meile

Online-Shopping ist nicht grundséatzlich
schlecht fiir die Umwelt - es kann sogar
klimafreundlicher sein, als mit einem
Auto zu einem Geschift zu fahren. Doch
was und wie wir online einkaufen,

hat so oder so Einfluss auf die
CO,-Bilanz.

Ob am heimischen Com-

Wiederholte Zustellungsversuche, weil man
nicht da ist, verschlechtern natiirlich die Kli-
mabilanz. Und auch das Zuriicksenden der
Ware schldgt emittierend zu Buche. Genauso
tibrigens, wenn die zuriickgegebenen
Produkte vernichtet werden.

Die Politik sollte durch An-
passungen im Steuerrecht
fordern, dass Hindler

puter oder unterwegs mit

dem Smartphone: Online

zu shoppen, ist fiir uns

zu einer Selbstverstind- -
lichkeit geworden. Dabei
kann die digitale Bestel-
lung unter Umsténden kli-
mafreundlicher sein als der
physische Konsum vor Ort in
einem Laden - vor allem dann,

wenn man mit dem Auto zum Einkaufen
fahrt. Mit Bus oder Bahn sihe das schon an-
ders aus. Noch besser: mit dem Fahrrad oder
zu Fufl. Im konkreten Fall ldsst sich aber sel-
ten exakt beurteilen, welche Einkaufsvariante
aus Umweltsicht die bessere wire.

Ob online oder im Laden - wer nur das
wirklich Noétige kauft und auf umwelt-
freundliche Produkte achtet, vermeidet am
meisten klimaschédliche Emissionen. Denn
die meisten Umweltbelastungen einer Ware
entstehen bei der Herstellung und wihrend
der Nutzung — weniger beim Transport. Fiir
die Treibhausgasemissionen beim Versand
eines Pakets ist weniger der gesamte Trans-
portweg mafigeblich, sondern vor allem die
sogenannte letzte Meile, also der Transport
vom letzten Paketzentrum bis zum Kunden.

Online-Handel wachst und wachst

B Der Umsatzim Onlinehandel ist von
etwa 24 Mrd. Euro (netto) 2011 auf 98 Mrd.
Euro im Jahr 2021 gestiegen und hat sich
somit in nur zehn Jahren vervierfacht.

B Diese Entwicklung hat sich durch Corona
beschleunigt: Von 2019 auf 2020 stieg der
Umsatz um 23 Prozent und zwischen 2020
und 2021 um 19 Prozent. Das bedeutet eine
Steigerung um viele Millionen Pakete.

B Jede siebte Bestellung kommt zuriick.

B Bis 2025 will die DHL erreichen, dass
zehn Prozent aller von ihr beférderten
Pakete Giber bundesweit mehrals 12000
Packstationen zugestellt werden. Quellen:
HDE, Onlinehandlernews, DHL
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ihre Retouren - spenden
statt vernichten, fordert
eine Studie im Auftrag
des Umweltbundesamts
(UBA). Das neue Kreis-
laufwirtschaftsgesetz, das
im Oktober 2020 in Kraft
trat, richtet sich eigentlich
bereits gegen die Vernichtung
von Retouren oder Neuware. Bis-
her fehlt jedoch eine Rechtsverordnung
und somit gibt es noch keine rechtlich durch-
setzbare Verpflichtung fiir die Hiandler.
Dariiber hinaus liegen die gréfiten Poten-
ziale fiir einen klimafreundlicheren Online-
handel bei den Versandverpackungen und
der Logistik, besagt die UBA-Studie. Darin
wurde errechnet, dass die Klimagasemis-
sionen
kauf zwischen 18 und 98 Prozent sinken®
kénnten, wenn man ,alle identifizierten Op-
timierungspotenziale, nutzen wiirde. Dabei
miissten alle mitmachen: Politik, Handel,
Logistikunternehmen und auch die Kunden.
Beispiel Versandverpackungen: Viele Pro-
dukte sind in ihrer Verpackung bereits gut
geschiitzt. Sie konnten ohne zusitzliche Ver-
sandumhiillung verschickt werden, so dass
weniger Verpackungsmaterial verbraucht
wird. Auch Mehrwegsysteme bei Versand-

verpackungen sollten in Zukunft stérker ge-

nutzt werden, empfiehlt das UBA.

Beispiel Logistik: 80 Prozent der Treibhaus-
gasemissionen je Lieferung auf der ,,letzten
Meile" konnten durch Elektrifizierung der
Lieferfahrzeuge und durch Lieferkonzepte
mit Zwischenlagern, sogenannten Micro-
Hubs, und Lieferfahrradern vermieden wer-
den. Die Politik kénne hier férdernd eingrei-

- fen und zum Beispiel Ladeinfrastruktur und

Raum fiir Micro-Hubs bereitstellen, schlagt
die Studie vor. Unternehmen, die bereits Lie-
ferungen umweltschonend auf den letzten
Metern anbieten, kénnen ihr Umweltengage-
ment mittlerweile auch mit dem Umweltzei-
chen Blauer Engel kennzeichnen. (tb)

» Die 70-seitige UBA-Studie Okologisierung des
Onlinehandels steht bereit unter https://www.
umweltbundesamt.de/publikationen/die-
oekologisierung-des-onlinehandels-neue

»pro beispielhaftem Onlineein- -
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So geht klimafreundlicher
Onlinehandel:

1 Bevorzugen Sie umweltfreundliche
e Produkte. Informieren Sie sich vorm
Kauf, auf was bei einzelnen Dingen aus Um-
weltsicht besonders zu achten ist. Achten Sie
auf Umweltsiegel. Nutzen Sie Onlineshops,
die sich auf umweltfreundliche Waren spe-
zialisiert haben und zertifizierte nachhaltige
Produkte anbieten. Nutzen Sie Secondhand-
bérsen. Auch fiirs Leihen, Tauschen und Tei-
len bieten Onlineplattformen Losungen an.
2 Vermeiden Sie Retouren. Nehmen
e Sie sich Zeit fiir die Auswahl. Lesen
Sie Beschreibungen und schauen Sie sich Fo-
tos genau an. Nutzen Sie bei Kleidung oder
Schuhen Groflentabellen. Vergleichen Sie
Groflenangaben auch Produkte bei Ihnen zu
Hause. Lesen Sie Bewertungen anderer Kun-
den. Diese geben Einschitzungen und Ein-
sichten. Kaufen Sie im Zweifel lieber vor Ort.
So vermeiden Sie Retouren und unterstiitzen
den Einzelhandel Ihrer Umgebung.
3 Vermeiden Sie Einzelbestellungen.
eBestellen Sie Waren gebiindelt, und
vermeiden Sie Spontankiufe einzelner Pro-
dukte. Werden zwei Biicher in einem Pa-
ket geliefert, verursacht das natiirlich weni-
ger Transportaufwand, als wenn jedes Buch

einzeln verschickt wird. Kaufen Sie als nach
Méglichkeit nur bei einem Héindler.

Lassen Sie Ihr Paket nicht war-
e ten. Fiir die Emissionen eines Pakets
ist die ,letzte Meile“ entscheidend, also der
Weg vom letzten Paketzentrum zum Kun-
den. Ungiinstig ist es, wenn Zustellversuche
erfolglos sind und wiederholt werden. Stel-
len Sie sicher, dass Sie das Paket beim ersten
Mal erreicht. Holen Sie Thre Produkte in Pa-
ketstationen oder Paketshops selbst ab — so
werden Emissionen eingespart, da die Liefer-
dienste weniger Stationen anfahren miissen.
5 Nutzen Sie Mehrwegverpackungen.
e Einige Onlineshops bieten an, ihre
Ware in Mehrwegverpackungen oder in der
Originalverpackung ohne extra Verpackung
zu senden. Nutzen Sie diese Moglichkeit. Sie
verringern dadurch die durch Versandverpa-
ckungen entstehende Abfallmenge und scho-

nen Ressourcen. Verwenden Sie Kartons und
Verpackungsmaterialien wieder.

P Worauf aus Umweltsicht zu achten ist: https:/www.
umweltbundesamt.de/umwelttipps-fuer-den-alltag

P Einen Labelratgeber finden Sie hier: https:/
www.umweltbundesamt.de/umwelttipps-fuer-
den-alltag/uebergreifende-tipps/siegel-label

P Alles (iber Leihen, Tauschen, Teilen gibt es unter:
https://www.umweltbundesamt.de/themen/
leihen-tauschen-teilen-0
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